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Patienteninformation zum Datenschutz 
 

 

Sehr geehrte Patientin, sehr geehrter Patient! 

der Schutz Ihrer personenbezogenen Daten ist uns wichtig. Nach der EU-Daten-
schutz-Grundverordnung (DSGVO) sind wir verpflichtet, Sie darüber zu informie-
ren, zu welchem Zweck unsere Praxis Daten erhebt, speichert oder weiterleitet. 
Der Information können Sie auch entnehmen, welche Rechte Sie in puncto Da-
tenschutz haben.  

 

 

1. Verantwortlichkeit für die Datenverarbeitung 

◼ Verantwortlich ist: Radiologie-Praxis im Dürerhof 
Friedrich-Ebert-Straße 21, 95448 Bayreuth  
Tel.: 0921-787778-0 
E-Mail: info@radiologie-bayreuth.de 
 

◼ Datenschutzbeauftragter: Herr Andreas Hein, ITs Hein GmbH, 95460 Bad 
Berneck 
E-Mail: dsb@radiologie-bayreuth.de  

 

 

2. Zweck der Datenverarbeitung 

Die Datenverarbeitung erfolgt aufgrund gesetzlicher Vorgaben, um den Behand-
lungsvertrag zwischen Ihnen und Ihrem Arzt und die damit verbundenen Pflich-
ten zu erfüllen. 

Hierzu verarbeiten wir Ihre personenbezogenen Daten, insbesondere Ihre Ge-
sundheitsdaten. Dazu zählen Anamnesen, Diagnosen, Therapievorschläge und 
Befunde, die wir oder andere Ärzte erheben. Zu diesen Zwecken können uns 
auch andere Ärzte oder Psychotherapeuten, bei denen Sie in Behandlung sind, 
Daten zur Verfügung stellen (z.B. in Arztbriefen). 

Die Erhebung von Gesundheitsdaten ist Voraussetzung für Ihre Behandlung. 
Werden die notwendigen Informationen nicht bereitgestellt, kann eine sorgfältige 
Behandlung nicht erfolgen. 

 

3. Empfänger Ihrer Daten 

Wir übermitteln Ihre personenbezogenen Daten nur dann an Dritte, wenn dies 
gesetzlich erlaubt ist oder Sie eingewilligt haben.  
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Empfänger Ihrer personenbezogenen Daten können vor allem andere Ärzte / 
Psychotherapeuten, Kassenärztliche Vereinigungen, Krankenkassen, der Medizi-
nische Dienst der Krankenversicherung und Ärztekammern sein.  

Die Übermittlung erfolgt überwiegend zum Zwecke der Abrechnung der bei 
Ihnen erbrachten Leistungen, zur Klärung von medizinischen und sich aus Ihrem 
Versicherungsverhältnis ergebenden Fragen. Im Einzelfall erfolgt die Übermitt-
lung von Daten an weitere berechtigte Empfänger. 

 

4. Speicherung Ihrer Daten 

Wir bewahren Ihre personenbezogenen Daten nur solange auf, wie dies für die 
Durchführung der Behandlung erforderlich ist.  

Aufgrund rechtlicher Vorgaben sind wir dazu verpflichtet, diese Daten mindes-
tens 10 Jahre nach Abschluss der Behandlung aufzubewahren. Nach anderen 
Vorschriften können sich längere Aufbewahrungsfristen ergeben, zum Beispiel 30 
Jahre bei Röntgenaufzeichnungen laut § 28 Absatz 3 der Röntgenverordnung. 

 

5. Ihre Rechte 

Sie haben das Recht, über die Sie betreffenden personenbezogenen Daten Aus-
kunft zu erhalten, sowie die Berichtigung unrichtiger Daten zu verlangen. 

Darüber hinaus steht Ihnen unter bestimmten Voraussetzungen das Recht auf 
Löschung von Daten, das Recht auf Einschränkung der Datenverarbeitung sowie 
das Recht auf Datenübertragbarkeit zu. 

Die Verarbeitung Ihrer Daten erfolgt auf Basis von gesetzlichen Regelungen. Nur 
in Ausnahmefällen benötigen wir Ihr Einverständnis. In diesen Fällen haben Sie 
das Recht, die Einwilligung für die zukünftige Verarbeitung zu widerrufen. 

Sie haben ferner das Recht, sich bei der zuständigen Aufsichtsbehörde für den 
Datenschutz zu beschweren, wenn Sie der Ansicht sind, dass die Verarbeitung 
Ihrer personenbezogenen Daten nicht rechtmäßig erfolgt.  

Die Anschrift der für uns zuständigen Aufsichtsbehörde lautet: 

◼ Bayerisches Landesamt für Datenschutzaufsicht (BayLDA) 
Promenade 27 
91522 Ansbach 
Telefon: +49 (0) 981531300 

 

6. Rechtliche Grundlagen 

Rechtsgrundlage für die Verarbeitung Ihrer Daten ist Artikel 9 Absatz 2 lit. h) 
DSGVO in Verbindung mit Paragraf 22 Absatz 1 Nr. 1 lit. b) Bundesdatenschutz-
gesetz. Sollten Sie Fragen haben, können Sie sich gern an uns wenden. 

 

Ihr Praxisteam 
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Merkblatt zur Beauftragung von Dienstleistern für  

Systembetreuung und Wartung 

 

Sehr geehrte Patientin, sehr geehrter Patient! 

Eine zeitgemäße Praxisorganisation erfordert zunehmend den Einsatz von Infor-
mationstechnik (IT). Auch unsere Praxis greift daher für die Verwaltung von Pa-
tientendaten sowie im Rahmen der Behandlung auf ein Praxisverwaltungssystem 
und andere IT-Lösungen zurück. Für ein reibungsloses Funktionieren erfordern 
diese eine fachkundige Betreuung und Wartung.  

Wir möchten uns ganz auf Sie und Ihre Behandlung konzentrieren und haben 
diese Aufgabe im Rahmen eines entsprechenden Vertrags gemäß Art. 28 Abs. 3 
lit. b) DS-GVO i.V. §53 BDSG daher einem technischen Dienstleister übertragen. 

Im Regelfall ergibt sich bei der Betreuung unserer IT-Systeme keine Notwendig-
keit, auf Patientendaten zuzugreifen. In bestimmten Fällen, etwa bei der Behe-
bung von Programmfehlern oder der Beseitigung von Störungen, kann es unter 
Umständen jedoch nicht vermieden werden, dass unser Dienstleister von Ihren 
Daten Kenntnis erhält. Im Fall eines solchen Zugriffs wird dieser auf das unab-
dingbar notwendige Maß beschränkt. Der Schutz Ihrer Daten wird dabei durch 
vertragliche Vereinbarungen sowie technische und organisatorische Maßnahmen 
sichergestellt. Die Mitarbeiter unseres Dienstleisters wurden nach dem Bundes-
datenschutzgesetz zur Verschwiegenheit verpflichtet. Ihre Daten werden auch 
nicht an andere Stellen weitergeben. 

Eine professionelle Betreuung unserer IT-Systeme dient dem Erhalt von deren 
Funktionsfähigkeit und der Gewährleistung einer sicheren und vertrauenswürdi-
gen Informationstechnik. Dies erfolgt auch in ihrem Interesse.  

Wenn Sie Fragen hierzu haben, sprechen Sie uns bitte an. 

 

Ihr Praxisteam 

 

 

 



Hinweise zum Datenschutz 
(nach Art 13, DSGVO) 
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Mit diesen Hinweisen möchten wir Sie über die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten und die Ihnen 

zustehenden Rechte informieren. 

 

Verantwortlicher für die Datenverarbeitung ist die  

Radiologische Praxis bei der die Aufnahmen erstellt wurden. 

Datenschutzverantwortliche(r) der Praxis: ____________________________________________________ 

 

Empfänger der Daten: 

iRadiologie GBR (RadPix) 

Friedrich-Ebert.Straße 21 

95448 Bayreuth 

Webhoster: Hetzner Online GmbH 

Industriestr. 25 

91710 Gunzenhausen 

 

Wer ist betroffen und zu welchem Zweck werden die Daten verarbeitet? 

Betroffene Person: Patient(in) der Radiologie. 

Zweck: 1. Betrachtung der pseudonymisierten radiologischen Bilder durch weiterbehandelnde Ärzte.  

2. Download der Originalbilder vom RadPix-Webserver auf das patienteneigene Endgerät zur Aufbewahrung 

und ggfs. Weitergabe durch den Patienten. 

Ohne diese Verarbeitung und Speicherung ist die Übertragung auf Ihr Endgerät nicht möglich. 

Rechtsgrundlage der Verarbeitung ist Ihre Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO) 

 

Welche personenbezogenen Daten werden gespeichert? 

Ihre radiologischen Bilder in pseudonymisierter Form auf dem RadPix-Webserver. 

Ihre radiologischen Bilder in verschlüsseltem Originalformat auf dem RadPix Nextcloud-Server (individueller 

Imagecode als Passwort). Im Falle des Downloads der Bilder: Ihre IP-Adresse, der Zeitpunkt und Ihr Betriebssys-

tem. 

 

Dauer der Speicherung  

auf dem RadPix Webserver werden ihre Bilddaten 8 Monate gespeichert, gemessen ab dem Zeitpunkt des Up-

loads der Bilder auf den Webserver. Ein Rückschluss auf den Patienten ist aufgrund der pseudonymisierten Bil-

der nicht möglich. Wir möchten Ihnen versichern, alle erforderlichen technischen und organisatorischen An-

strengungen zu unternehmen, um Ihre Daten zu schützen. 

Über Ihren Imagecode können Sie Ihre Untersuchungsakte jederzeit restlos löschen. 

Die übrigen Daten zur Verbindung werden 7 Tage gespeichert und dann gelöscht. 

 

Drittland 

Bei einem Webseitenaufruf kann nicht gewährleistet werden, dass die Daten innerhalb der EU bleiben. Durch 

die Funktionsweise des Internets ist es ggf. technisch möglich, dass eine Anfrage auf dem Weg von Ihnen zu uns 

oder eine Webseite auf dem Rückweg über einen Server in einem unsicheren Drittland geleitet wird. Dies lässt 

sich auch nicht verhindern. 

Unsere Webserver stehen in Deutschland, so dass Ihre Daten in Deutschland gespeichert werden. 

 

Ihr Recht auf Auskunft, Berichtigung, Löschung, Einschränkung, Datenübertragbarkeit 

Sie haben das Recht jederzeit diese Einwilligung ganz oder teilweise zu widerrufen. 

Um Auskunft zu erhalten und Bilder vorzeitig vom Webserver löschen zu lassen, wenden Sie sich bitte an ihre 

radiologische Praxis. Das Recht auf Berichtigung, Einschränkung und Datenübertragbarkeit ist hier nicht an-

wendbar. 

 

Beschwerderecht 

Wenn Sie unzufrieden sind, so teilen Sie uns dies bitte persönlich oder per Mail (support@radpix.de) mit. Nut-

zen Sie diese Adresse bitte auch, wenn Ihnen ein Datenschutzverstoß auffällt. Danke!  

 

Grundsätzlich haben Sie auch das Recht sich über die Verarbeitung Ihrer Daten bei einer Aufsichtsbehörde zu 

beschweren. Dies können Sie bei einer für Ihren Wohnort zuständigen Aufsichtsbehörde oder der für uns zu-

ständigen Aufsichtsbehörde tun: 
Bayerisches Landesamt für Datenschutzaufsicht 

Postfach 606 

91511 Ansbach 

E-Mail: poststelle@lda.bayern.de 

Internet: https://www.lda.bayern.de 

mailto:support@radpix.de

